ESTRATTO DI VERBALE N. 2

(Associazione Don Giuseppe Girelli -
Conversione da Centro Servizi per persone anziane non autosufficienti "Casa San Giuseppe - Sesta
Opera" a RSA per persone con disabili ad alta intensita assistenziale - Comune di Ronco all’Adige)

COMITATO DEI SINDACI
DEL DISTRETTO 3 PIANURA VERONESE
DELL'AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA

Legge Regionale 25 ottobre 2016 n. 19, art. 26

VERBALE DELLA SEDUTA DEL 23 FEBBRAIO 2022

L’anno 2022, il giorno ventitre del mese di Febbraio alle ore 15.00 in modalita di
videoconferenza su piattaforma Google Meet €& stata convocata dal Presidente
I’Assemblea del Comitato dei Sindaci costituito da Comuni di:

ANGIARI, BEVILACQUA, BONAVIGO, BOSCHI S. ANNA, BOVOLONE, CASALEONE,
CASTAGNARO, CEREA, CONCAMARISE, GAZZO VERONESE, ISOLA RIZZA,
LEGNAGO, MINERBE, NOGARA, OPPEANO, PALU’, RONCO ALL’ADIGE,
ROVERCHIARA, SALIZZOLE, SANGUINETTO, SAN PIETRO DI MORUBIO, SORGA’,
TERRAZZO, VILLA BARTOLOMEA, ZEVIO

...omissis...

.... punto dell’Ordine del Giorno “Richiesta conversione Centro Servizi per Anziani “Sesta
Opera” di Ronco all’Adige in RSA disabili ad alta intensita assistenziale”

Con riferimento alla nota del 11.11.2021 (Prot. Azienda Ulss 9 Scaligera n. 206509 del
17.11.2021) con cui I’Associazione Don Giuseppe Girelli chiede di convertire il Centro
Servizi per persone anziane non autosufficienti denominato "Casa San Giuseppe - Sesta
Opera" sito nel Comune di Ronco all’Adige, Via Ippolita Forante n. 8 in RSA per persone
con disabilita (ad alta intensita assistenziale);

Premesso che:
- la struttura attualmente é inserita nel Piano di Zona come Centro Servizi per
persone anziane non autosufficienti con capacita ricettiva di n. 12 posti letto di
ridotto minimo bisogno assistenziale;

Considerato che:

- l'ente gestore chiede la trasformazione della tipologia di unita di offerta da Centro
Servizi a RSA per persone con disabilita (ad alta intensita assistenziale) per la cura
e la riabilitazione dei pazienti multiproblematici ovvero pazienti affetti da una
pluralita di morbilita, disabilita, patologia psichiatrica o ritardo mentale.

- il numero di pazienti previsto € pari a 14 e la durata di ricovero é quantificata in 24
mesi prorogabili.

- trattandosi di riconversione di spazi non sono necessari particolari interventi di



ristrutturazione fatti salvi quelli necessari di adeguamento alle normative in materia
di sicurezza e autorizzazione all'esercizio.

Preso atto che lidea di realizzare la residenza nasce dalla constatazione delle
difficolta che spesso si presentano ai Dipartimenti di Salute Mentale e ai settori di
Disabilita delle Aziende Ulss del territorio nella gestione di pazienti
multiproblematici.

Preso altresi atto che [l'obiettivo consiste nell’aiutare i pazienti ricoverati a
recuperare i livelli di compensazione necessari una volta terminato il percorso a
svolgere una vita sul territorio attraverso il supporto dei servizi con conseguente
risparmio in termini economici e di risorse umane.

Al termine del dibattito i componenti del Comitato dei Sindaci

esprimono parere favorevole
ai fini dell’aggiornamento del Piano di Zona Straordinario

di cui alla D.G.R.V. n. 1553 del 11.11.2021
(Area Persone con disabilita)
in ordine alla conversione del Centro Servizi per persone anziane non autosufficienti
denominato "Casa San Giuseppe - Sesta Opera" sito nel Comune di Ronco all’Adige, Via

Ippolita Forante n. 8 in RSA per persone con disabilita (ad alta intensita assistenziale) per
n. 14 posti.

Legnago, 23 febbraio 2022

Il presente estratto di verbale viene letto, confermato e sottoscritto come segue:

Il Segretario Il Presidente
Il Sindaco del Comune di Boschi Sant'Anna omitato dei Smdam del Distretto 3

Dott. Enrico Ogcehiati~ dell A2|enda " S 9-Scaligera
(\\ ‘—/ }I’SI daco del. e i Nogara
J / « e =
D —_ /\DOM

Allegato:
- nota del 11.11.2021 (Prot. Azienda Ulss 9 Scaligera n. 206509 del 17.11.2021) presentata
dall’Associazione Don Giuseppe Girelli
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Ufficio di Piano

Via Giannella, 1

37045 Legnago (VR)
pdz.dist3@aulss9.veneto.it

e.p.c. Al Direttore dei Servizi Socio - Sanitari
AULSS 9 Scaligera
Via Valverde, 42
37122 Verona
direzione.servizi.sociosanitari@aulss9.veneto.it

Oggetto: Richiesta di inserimento nella programmazione locale del Piano di Zona
Distretto 3 Pianura veronese “ Centro per gravi disabilita e disturbi del
comportamento con elevata necessita sanitaria e accoglienza di pazienti
multiproblematici.

Soggetto proponente:

Il legale rappresentante
Davide Fadini

Nato a Legnago (VR) I107/01/1975

in nome e per conto di
Associazione Don Giuseppe Girelli Casa San
Giuseppe Sesta opera Impresa Sociale Onlus
con sede legale a Ronco all' Adige Via Ippolita Forante n. 8

0456615377 info@casadongirelli.it/ casadongirelli@pec.it

nell'ambito del Piano di Zona dei Servizi Sociali e Socio Sanitari dell'Azienda Ulss 9 Scaligera,
chiede venga valutata la seguente proposta:

Area di intervento del Piano di Zona:
1 Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e giovani
[0 Persone anziane

ASSOCIAZIONE SESTAOPERA IMPRESA SOCIALE ONLUS
Via Ippalita Forante & - 37033 Ronco all’Adige (VR) - D3045390234 - 02316290234 - RUEVAL 238420 VR
tel. 045 6615377 fax 045 6619238 @ email: inIn\(g»ulS.ulnngluIh.li .[u,L.A casadangirellitwpee.
Registro Regionale Persone Giuridiche n. 784 {(Devreto n. 70 del 20/0472015) -
Iseritto al Registro Regionale ONLUS in data 2970171998
[serilta nell'apposita sezione speciale in gunlitd di IMPRESA SOCIALE il 27/06/2017
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X Persone con disabilita

O Dipendenze

O Salute Mentale

O Poverta e Inclusione Sociale

Tipologia dell'unita di offerta oggetto della domanda:
(fare riferimento alla classificazione di cui ai provvedimenti attuativi della L.R. n. 22/2002)

Centro per gravi disabilita e disturbi del comportamento con elevata necessita sanitaria e
accoglienza di pazienti multiproblematici

Denominazione Unita di Offerta e ubicazione

Casa San Giuseppe - Ronco all'Adige via Ippolita Forante n. 8

Nello specifico si tratta di:
[ struttura di nuova realizzazione
x struttura gia attiva sul territorio e/o inserita nella
programmazione locale di cui si chiede:
o Ampliamento
Trasformazione
Trasferimento
Eliminazione dalla programmazione del Piano di Zona
Altro

o © 0 X

Interventi previsti (specificare il numero e la tipologia dei posti) e la tempistica

n. 14 posti, pazienti con gravi disabilita e con disturbi del comporiamento pazienti
multiproblematici, ovvero pazienti affetti da una pluralita di morbilita, disabilita, patologia

psichiatrica o ritardo mentale, in aggiunta ad una immanente aggressivita che ne rende difficile la
gestione in una struttura.

Risorse individuate per la realizzazione degli interventi e la sostenibilita nel tempo

Risorse umane: psichiatra, psicologo , educatore, assistente sociale, infermiere, operatore socio
sanitario.

ASSQCIAZIONE SESTAOPERA IMPRESA SOCIALE ONLUS
Via [ppolita Forante 8 — 37053 Ronvo all’Adige (VR) - C.F: 93043390234 - P.1.: 02316290234 - R.E.A. 258420 VR
tel. 043 6613377 fux 045 6619238 email: info@casadongirelli.it pcc: casadongirelli@pec.it
Registro Regionale Persoue Giuridiche n. 784 (Decreto n. 70 del 20/0:4/2013) -
Iscritin al Regisiro Regionale OMLUS in daia 2970171998

[seritta nelllapposita sezione speciale in gqualita di IMPRESA SOCIALE 1] 27/06/2017
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Azioni: _ colloqui_individuali, gruppi educativi, gruppi psicoterapici, atfivitd argoterapiche —
socializzanti, interventi sulle abilita di base per migliorare la vita
quotidiana

Motivazioni per le quali si & previsto di realizzare quanto descritto e ogni altra informazione che
possa essere utile per valutare la richiesta con possibilita di allegare documentazione che si
ritiene opportuna ai fini dell'istruttoria.

L'idea di realizzare la_residenza nasce dalla constatazione delle difficoltad che spesso
presentanc ai _Servizi territoriali nella gestione di pazienti con diagnosi non chiaramente
collocabile in un _ambitc ben definito. Pazienti adulti con doppia/tripla diagnosi con tratii di
aggressivita, con minime risorse proprie, attivabili con adeguati interventi terapeutico riabilitativi
di media lunga durata. Intervenire prevalentemente sulle abilita di base e residue al fine di
migliorare la vita quotidiana, le competenze e [|'autonomia personale. Questo dovrebbe
consentire un minor ricorso al ricovero in acuzie con conseguente risparmio in termini economici
e di risorse umane.

Ronco all'Adige, 11 novembre 2021 Associazione Don Giuseppe Girelli
Casa San Giuseppe - Sesta Opara
&mpmsa Sacm Onlpe

ASSOCTAZIONE SESTAOPERA IMPRESA SOCIALE ONLUS
Via Tppolita Forunte & ~ 370835 Ronvo all’ Adige (VR) - C.F 93043500234 - PLL: 02316290234 - R.E.A. 238420 VIR
tel, (045 6613377 fax 043 661923% email: afo@casadongirelli.it @pcc: casadongirel lidipee. it
Repistro Regioaale Persane Gluridiche no 784 (Decreto n, 70 del 20/04/2015)
tseritin al Registeo Regioaale ONLUS in data 2940171998
Isevitta nellapposita sezione speeiate in qualita di IMPRESA SOCTALE i 27°06:2017
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Progetto “Casa San Giuseppe”

per la conversione della struttura da un

centro servizi per anziani non autosufficienti ad

una RSA Disabili (definita ad alta intensita assistenziale)

per I'accoglienza di pazienti multiproblematici
(RSA DGRYV 84/2007 — DGRV 40/2013 e S.M.l.)

Introduzione

L'associazione don Giuseppe Girelli Casa San Giuseppe-Sesta Opera” Impresa Sociale
Onlus ha sviluppato il progetto che andremo a declinare che ha come obiettivo

l'accreditamento istituzionale della struttura da parte della regione del Veneto.

La Storia di Casa San Giuseppe

L’esperienza unica nel campo dell'accoglienza di persone con problematiche collegate al mondo
della giustizia di Casa San Giuseppe prende avvio nel 1954 su iniziativa di don Giuseppe
Girelli., sacerdote veronese, impegnato nell'apostolato nelle carceri italiane. L'esigenza,
fortemente avvertita da don Girelli, di offrire agli ex detenuti una casa ove trovare alloggio e
protezione una volta scontata la pena trovo nella residenza di Ronco all’Adige una importante
risposta.

< Nel corso degli anni casa San Giuseppe ha saputo riconfigurarsi per accogliere ex detenuti, ospiti
provenienti da ospedali psichiatrici giudiziari, persone autrici di reati legati alla sfera sessuale,
pazienti psichiatrici e disabili psichici gravi anche con tratti autistici, fornendo un contributo

importantissimo alla gestione di casi sociali per il territorio di riferimento.

ASSOCIAZIONE SESTAOPERA IMPRESA SOCIALE ONLUS
Via Ippolita Forante 8 — 37055 Ronco all"Adige (VR) - C.F: 93045590234 - P.[.: 02316290234 - R.E.A. 258420 VR
tel. 045 6615377 fax 045 6619238 email: info@casadongirelli.it pcc: casadongirelli@pec.it
Registro Regionale Persone Giuridiche n. 784 (Decreto n. 70 del 20/04/2015) —
Iscritto al Registro Regionale ONLUS in data 29/01/1998

Iscritta ncll'apposita sezione speciale in qualita di IMPRESA SOCIALE il 27/06/2017
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Situazione Strutturale

Trattandosi di riconversione di spazi gia comunitari non si ritene  siano necessari
particolari interventi di ristrutturazione fatti salvi quelli necessari di adeguamento alle
normative in materia di sicurezza ed autorizzazione all'esercizio.

Gli spazi devono pertanto essere considerati adeguati rispetto alla tipologia di unita di offerta

ed ai pazienti che vi saranno ricoverati.
La configurazione dell’unita di offerta: la proposta

La Residenza “San Giuseppe” € una RSA disabili ad alta intensita assistenziale dedicata alla cura
e riabilitazione di pazienti mutiproblematici ovvero pazienti affetti da una pluralita di morbilita,
disabilita, patologia psichiatrica o ritardo mentale, in aggiunta ad una immanente aggressivita
che ne rende difficile la gestione in una struttura non appositamente pensata e realizzata. Tali
pazienti pongono una problematica complessa di intervento, oggetto di un dibattito attuale su
diagnosi e terapia in questa area, che si preannuncia tipica del nostro futuro contesto culturale.
Molti autori parlano di un progressivo cambiamento di paradigma, con I'abbandono della
nozione di causa — effetto verso interventi che si basino su una probabilita relativa, come
avviene nella scienza attuale. Ogni paziente andra studiato e osservato per semplificare gli

interventi.

Il numero di pazienti previsto_g_‘pmgwr'i»a_jf}.

ai Dipartimenti di Salute Mentale e i settori Disabilita delle Aziende Ulss del territorio nella

gestione di pazienti con diagnoéi non chiaramente collocabile in un ambito definito,

ASSOCIAZIONE SESTAOPERA IMPRESA SOCIALE ONLUS
Via Ippolita Forante § — 37055 Ronco all”Adige (VR) - C.F: 93045590234 - P.1.: 02316290234 - R.E,A. 258420 VR
tel. 045 6615377 fax 045 6619238 email: info@casadongirelli.it pcc: casadongirelli@pec.it
Registro Regionale Persone Giuridiche n. 784 (Decreto n. 70 del 20/04/2015) -
Iscritto al Registro Regionale ONLUS in data 29/01/1998

Iscritta nell'apposita sezione speciale in qualitd di IMPRESA SOCIALE il 27/06/2017



s

ASSOCIAZIONE
2 DON GlUSEPPE
| GIRELLI

ASSOCIAZIONE DON GIUSEPPE GIRELLI
CASA SAN GIUSEPPE - SESTA OPERA
IMPRESA SOCIALE ONLUS

< ‘i.\‘x \\i’\ G ( NEH £ CASA {‘\.“\ &»lhi!” ¢ O\&K \’ i A OLTRE 1L CONFINE

= INIZI ATUVE
{ ONTRAS.T SOCIALI

RETE DY IMPRESE SOCTALE

essendo caratterizzata, per I'appunto, da una pluralita di problematiche afferenti, tra I'altro,

posizioni diverse anche da un punto di vista amministrativo.
La Residenza intende rispondere alla carenza di una struttura capace di accogliere:

e Pazienti con gravi disturbi di personalita la cui patologia li conduce sovente al ricovero in
Spdc o altre strutture del DSM di riferimento

o Pazienti con disturbo dello spettro dell autlsmo ‘con compromissione intellettiva associata,

con compromissione del linguaggio,associato a un altro disturbo del neuro sviluppo, mentale
o comportamentale, con disgregazione familiare o severa alterazione delle relazioni con la
coppia genitoriale.

e Pazienti con disturbi del movimento con comportamento auto lesivo, con disturbi del neuro
sviluppo o con fattori ambientali disturbanti.

e Pazienti con disturbi correlati a eventi traumatici e stressanti con alterazione mista dell'umore
e dell'emotivita e con ambiente familiare disturbato

o Pazienti con disturbi correlati a sostanze e disturbi da addiction con disturbo della personalita

e problematiche legate al sistema giudiziario

Il progetto prevede inoltre I'accoglienza di pazienti anche giovani che, superata la fase di
acuzie, vengano inseriti per un soggiorno di durata congrua, ma non indefinita nel tempo, con

un accordo progettuale intenso con gli operatori dei servizi invianti e con la famiglia.

X La durata di ricovero, prevista in sede progettuale & quantificata in mesi 24 prorogabili

quando le condizioni del paziente lo richiedano.

Il percorso riabilitativo presso la Residenza “San Giuseppe” si pone come un’occasione
forte perché nel continuum esistenziale dei pazienti si realizzi I'occasione di un’esperienza

diversa.

ASSOCIAZIONE SESTAOPERA IMPRESA SOCIALE ONLUS
Via lppolita Forante 8§ — 37055 Ronco all"Adige (VR) - C.F: 93045590234 - P.[.: 02316290234 - R.E.A. 258420 VR
tel. 045 6615377 fax 045 6619238 email: info@casadongirelli.it pcc: casadongirclli@pec.it
Registro Regionale Persone Giuridiche n. 784 (Deccreto n. 70 del 20/04/2015) —
Iscritto al Registro Regionale ONLUS in data 29/01/1998

Iscritta ncll'apposita sczione speciale in qualitd di IMPRESA SOCIALE il 27/06/2017
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L’obiettivo che si pone la Residenza é quello di aiutare i pazienti ricoverati a recuperare
i livelli di compensazione necessari una volta terminato il percorso a svolgere una vita sul

territorio attraverso il supporto dei servizi.

Questo dovrebbe consentire un minor ricorso al ricovero in acuzie con conseguente

risparmio in termini economici e di risorse umane.

Organigramma e funzionigramma

Per quanto concerne il progetto gestionale della struttura stessa, questa sara in capo alla
direzione generale secondo I'organigramma sotto descritto ed il relativo funzionigramma.
Sara in capo all'associazione don Giuseppe Girelli, ente gestore di “Casa don Giuseppe
Girelli” la gestione amministrativa, fiscale e burocratica del progetto.

L'equipe di gestione della casa sara composta da personale altamente qualificato e
prevedera, oltre a quanto indicato negli standard organizzativi ex DGR 84/2007 le seguenti
figure professionali:

v Psicologi/Psicoterapeuti: Presenza 15 ore settimanali;

v Psichiatra: Presenza programmata per un totale di 4 ore settimanali;

v Assistente sociale: Presenza programmata per un totale di 10 ore settimanali;

v' Educatori: Presenza quotidiana dal lunedi al venerdi garantendo la presenza di una

unita per turno diurno.

ASSOCIAZIONE SESTAOPERA IMPRESA SOCIALE ONLUS
Via Ippolita Forante 8 — 37055 Ronco all"Adige (VR) - 93045590234 - P.1.: 02316290234 - R.E.A. 258420 VR
tel. 045 6615377 @ fax 045 6619238 email: info@casadongirelli.it .pcc: casadongirelli@pec.it
Registro Regionale Persone Giuridiche n. 784 (Decreto n. 70 del 20/04/2015) —
Iscritto al Repistro Regionale ONLUS in data 29/01/1998

Iscritta nell’apposita sezione speciale in qualita di IMPRESA SOCIALE il 27/06/2017
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ORGANIGRAMMA

Casa San Giuseppe “Sesta Opera”

Direzione Generale

AULSS
VENETO

5

Psicologo

Co+rdinatore
Psicologo
. I . Educatore

Operatori Infermieri
/

Assistente
Sociale

ASSOCIAZIONE SESTAOPERA IMPRESA SOCIALE ONLUS
Via Ippolita Forante 8 — 37055 Ronco all"Adige (VR) - C.F: 93045590234 - P.1.: 02316290234 - R.E.A. 258420 VR
tel. 045 6615377 fax 045 6619238 email: info@casadongirelli.it pec: casadongirelli@pec.it
Registro Regionale Persone Giuridiche n. 784 (Decreto n. 70 del 20/04/2015) —
Iscritto al Registro Regionale ONLUS in data 29/01/1998
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FUNZIONIGRAMMA

Direzione Generale:

oltre che organo istituzionale & anche organo gestionale ed & responsabile del
raggiungimento dei risultati e degli obiettivi fissati;

& responsabile e capo del personale dipendente dell'associazione;

esegue una valutazione tecnica necessaria per I'analisi del grado di soddisfacimento dei
servizi erogati;

elabora proposte, relazioni, pareri, documenti, provvedimenti amministrativi e
regolamentari;

mantiene il necessario coordinamento dei vari servizi d’intervento al fine di un armonioso
ed economico utilizzo delle risorse dell'associazione;

sono di competenza della Direzione Generale tutte le pratiche amministrative e contabili
relative alla gestione dell’ Associazione, degli ospiti e dei dipendenti;

organizza gli inserimenti e le dimissioni;

Psicologo

Psicologo. Psicoterapeuta;

& responsabile dell'organizzazione interna delle varie figure specialistiche;

riferisce alla Direzione Generale in merito allandamento all'organizzazione interna, ad
eventuali problematiche con gli ospiti, a possibili miglioramenti organizzativi;

collabora con il Medico Responsabile per I'ottimizzazione del servizio nel rispetto delle
indicazioni avute dallo stesso;

coordina l'equipe dei professionisti interni (psicologo, educatore, infermiere assistente
sociale);

si relazione con i parenti degli ospiti;

ASSOCIAZIONE SESTAOPERA IMPRESA SOCIALE ONLUS
Via lppolita Forante 8 — 37055 Ronco all Adige (VR) - C.F: 93045590234 - .1 02316290234 - R.E.A. 258420 VR
tel. 045 6615377 @ fax 045 6619238 email: info@casadongirelli.it .pcc: casadongirelli@pec.it
Recgistro Regionale Persone Giuridiche n. 784 (Decreto n. 70 del 20/04/2015) —
Iscritto al Registro Regionale ONLUS in data 29/01/1998

Iscritta nell'apposita sezione speciale in qualitd di IMPRESA SOCIALE il 27/06/2017



INIZI ATUVE
SOCIALI

'DON GIUSEPPE
| GIRELLI

RETE P9 IMPRESE SOCIALE

ASSOCIAZIONE DON GIUSEPPE GIRELLI
CASA SAN GIUSEPPE - SESTA OPERA
IMPRESA SOCIALE ONLUS

G ‘x“«‘a \‘s'\‘ h!( ‘\} f Pt~ CASA l‘\‘n aeﬂ i §§,§ t.C‘h\ﬂ \‘H \C”! ii\i 1L CONFINE

Infermiere:

mantenimento degli ambulatori ordinati e predisposizione con la dotazione dei medicinali e
strumenti previsti al particolare specialista che vi operera all'interno;

€ responsabile degli ordini di acquisto e del corretto stoccaggio dei medicinali e dei presidi
necessari al funzionamento della struttura;

effettua verifiche sistematiche delle scadenze dei farmaci e I'eventuale corretto smaltimento
di quelli scaduti;

€’ responsabile della procedura di sterilizzazione e disinfezione di tutta la strumentazione
soggetta a contaminazione;

collabora con le altre figure professionali impegnate in struttura

collabora alla realizzazione e alla verifica della qualita del servizio

Educatore:

partecipa allequipe che analizza i bisogni del paziente, progetta, definisce, attua e verifica
interventi educativi/riabilitativi;

programma, organizza e gestisce le attivita educative coordinandole sulla base delle
necessita terapeutiche del paziente e della comunita (tempi e risorse);

organizza e partecipa alla gestione domestica, affiancando e supervisionando i pazienti nelle
attivita (ordinarie e straordinarie), promuovendo interventi mirati all'autonomia personale e
alla valorizzazione delle abilita;

accompagna i pazienti nelle attivita quotidiane;

provvede a necessita e richieste dei pazienti;

e responsabile dello svolgimento delle attivita quotidiane, singole e di gruppo;

promuove e organizza risorse sociali per realizzare progetti educativi integrati;

attiva reti territoriali;

rendiconta del proprio operato allo psicologo coordinatore, con il quale verifica I'efficacia degli

interventi effettuati.
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Assistente Sociale:

collaborazione con la Direzione Generale nella conoscenza degli ospiti;

- collaborazione con le altre figure per la definizione del progetto individuale;

- rapporti con le famiglie degli utenti per visite e rientri in famiglia con la collaborazione del
responsabile clinico.
- Collaborazione con altri servizi e associazioni del territorio di appartenenza.

Gestione Operativa : Le procedure di inserimento

La residenza accogliera utenti spesso affetti da una pluralita di morbilita, disabilita, patologia
psichiatrica o ritardo mentale, in aggiunta spesso ad una latente aggressivita sono tali per cui
le risposte, anche residenziali e di carattere estensivo, vanno articolate secondo una visione
pit ampia con il coinvolgimento e I'integrazione dei servizi del distretto competenti. Si tratta di
utenti necessitano di un approccio terapeutico riabilitativo adeguato al loro reinserimento
graduale nella societa.

La richiesta di inserimento viene inoltrata dal Dipartimento competente di riferimento territoriale
inviante che resta il titolare ultimo della presa in carico dell'utente. Condizione preliminare per
linserimento & l'assunzione dellimpegno di spesa per il pagamento della retta con atto
deliberativo da parte del Direttore Generale dellAzienda ULSS inviante. Il competente
Dipartimento di Salute Mentale si fara carico dellonere della retta di degenza, che sara
fatturata dallEnte gestore, I'Associazione don Giuseppe Girelli, e dovra essere saldata entro
30 giorni dalla data di emissione della fattura, cosi come previsto dalle vigenti disposizioni di
legge in materia. In mancanza saranno applicati gli interessi moratori a norma di legge. L’ Ente
gestore, in caso di reiterati ritardi nei pagamenti, si riserva di disporre 'immediata dimissione
dellospite.

La domanda di inserimento, viene accompagnata, oltreché dal suddetto impegno di spesa,

dall’anamnesi sociosanitaria, da relazione clinica e da relazione sociale.
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L’equipe della struttura al termine della valutazione da il via alle procedure di accoglienza.

Per ciascun ospite, in accordo con il Dipartimento di riferimento, viene concordato un progetto
terapeutico riabilitativo personalizzato centrato sui bisogni e le risorse individuali.

Gli obiettivi e i tempi saranno costantemente monitorati durante il percorso tenendo conto del livello
di gravita dell’'ospite.

Essendo il Progetto individualizzato, &€ necessario stabilire alcune fasi comuni che corrispondono
a diversi momenti del percorso riabilitativo:

% L’ingresso e l'accoglienza: la prima fase d’ingresso e accoglienza consiste nella
raccolta, a lato del Progetto Individualizzato definito in sede di UVMD, in collaborazione
con l'ospite, di una serie di informazioni che consentano una migliore gestione della
quotidianita in termini logistico — relazionali. Viene chiesto all' utente il consenso al
regolamento interno della struttura. Durante il primo mese di soggiorno I'equipe interna
valuta l'effettiva appropriatezza dell'inserimento, assegna i referenti interni, stila il piano
terapeutico in funzione dei bisogni riconosciuti, valuta I'adesione e il consenso del
paziente.

< Il momento centrale: in questa fase l'utente riveste una posizione sempre pil attiva in modo da
sviluppare I'assunzione degli impegni nella e per la vita della struttura. L’'utente viene coinvolto
in attivita di gruppo cosi come in percorsi individuali di riabilitazione.

< L’uscita e il dopo: la Struttura si propone come istanza di mediazione e di emancipazione che
pensa e progetta, durante il percorso terapeutico riabilitativo, anche il possibile “dopo” dell'ospite
attraverso un lavoro di rete individualizzato. La struttura manterra contatti regolari con il tessuto
sociale di appartenenza.

< Questo rendera necessario che I'equipe inviante mantenga contatti regolari con il tessuto sociale

di appartenenza utili a costruire insieme progetti di reinserimento territoriale
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Il lavoro in rete e con la rete

Elemento centrale del progetto di accoglienza & il rapporto con il territorio inteso nella sua
accezione pill ampia e cioé come rete di attori che agevolino il percorso di reinserimento
sociale degli utenti. Il rapporto con il territorio, cosi come inteso, sara declinato attraverso:

Valorizzazione delle persone e delle loro potenzialita, spezzando il circolo vizioso della
dipendenza materiale, ma soprattutto psicologica, che si instaura spesso con soggetti in iniziale
situazione di svantaggio;

Creazione di sinergie tra i diversi attori sociali coinvolti formali ed informali, uniti nel comune
intento di raggiungere l'obiettivo finale dell'accrescimento del benessere individuale e della
comunita;

Gradualita degli interventi, in una logica di piccoli passi, adeguati per i soggetti, allinterno di uno
schema di azioni articolate, che permette di non perdere mai di vista I'obiettivo finale;

Sviluppo dei processi di comunicazione, poiché senza lo scambio reciproco, non puo sussistere
solidarieta sociale, non possono esserci vere relazioni e di conseguenza nessuna reale rete;
in particolar modo si vuole intervenire:

all'interno delle reti primarie naturali facilitando le dinamiche di sostegno e solidarieta;
allinterno delle reti secondarie ossia servizi che si occupano di persone e associazioni e
organizzazioni territoriali;
tra le reti primari e secondarie per sviluppare la cultura del mutuo e dell'auto aiuto.
Questo ci permette di lavorare a piu livelli:
Nel lavoro con la persona
o favorire 'aumento delle sensibilita alle risorse e la consapevolezza del proprio mondo
relazionale;
o facilitare una nuova o piu efficiente organizzazione della rete di supporto favorendo le
potenzialita delle risorse non attivate o stimolando la ricostruzione della rete sociale per un

rientro nella comunita sociale di appartenenza;
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e promuovere sinergie tra le varie risorse di cui la persona necessita;

o facilitare 'assunzione di responsabilita da parte della persona e della propria rete.

Nel servizio, fra servizi, sul territorio
e promuovere interventi integrati e prassi collaborative tra servizi e organizzazioni:
e favorire raccordi istituzionali e protocolli operativi nell'ottica di un intervento integrato.
e favorire la presa in carico dei problemi dei soggetti in difficolta da parte della comunita locale

di riferimento.
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